
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (C.G.V.)

DU SITE WIKITRI.FFTRI.COM

1. OBJET ET CHAMPS D’APPLICATION

Les présentes conditions générales de vente (ci-après “CGV”) s’appliquent aux licenciés de la
Fédération Française de Triathlon (FFTRI) et à tout autre utilisateur de la plateforme WikiTri
(wikitri.fftri.com), dispositif dédié aux contenus d’entraînement et d’enseignement du triathlon mis
en place par la FFTRI.

Ces CGV expriment l'intégralité des obligations des utilisateurs. En ce sens, l’utilisateur est réputé les
accepter sans réserve. Elles sont accessibles sur le site internet https://wikitri.fftri.com/,et
prévaudront, le cas échéant, sur toute autre version ou tout autre document contradictoire.

2. DÉFINITIONS

« Vendeur » : le vendeur désigne la personne vendant les articles sur ce site e-commerce. En l’espèce
le vendeur est la Fédération Française de Triathlon dont le siège social est situé au 2 rue de la Justice
à Saint-Denis La Plaine Cedex (93213).

« Produit » : le produit désigne l’abonnement mis en en vente sur le présent site e-commerce.

« Utilisateur » : l’utilisateur désigne la personne qui utilise le présent site internet :
- « Client » : le client désigne la personne physique qui achète sur le présent site e-commerce

(le consommateur)
- « Licencié » : le licencié désigne la personne physique titulaire de la licence FFTRI qui

bénéficie d’un accès libre à la plateforme WikiTri.

« Site » : la plateforme WikiTri (https://wikitri.fftri.com/).

« Contenu du site » : le Contenu du site désigne la structure générale du Site, la charte graphique,
l'ensemble des contenus diffusés sur ce Site (images, articles, photos, logos, marques, vidéos,
interviews, sons, textes, bases de données, informations fédérales, etc), ainsi que les contenus
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pédagogiques (fiches, programmes d'entraînement, plaquettes de formation des triathlètes…)

3. GÉNÉRALITÉS

Le vendeur s'engage à respecter toutes les dispositions en vigueur du Code de la consommation
relative à la vente à distance.

Le vendeur et l’utilisateur conviennent que les présentes CGV régissent exclusivement leur relation.
Le vendeur se réserve le droit de modifier ponctuellement ses conditions générales. Elles seront
applicables dès leur mise en ligne sur le site WikiTri.

Les Produits sont vendus à des clients, personnes physiques, agissant à des fins strictement
personnelles et étrangères à toute activité commerciale, excluant ainsi tout revendeur ou tout
intermédiaire agissant au nom et pour le compte d’un revendeur.

Par conséquent, par l’achat du produit, le Client affirme qu’il agit en qualité de consommateur et
qu’il n’a pas l‘intention de revendre ou de reproduire le Produit.

4. ACCEPTATION

Le licencié accepte lesdites CGV sans réserve du seul fait de sa connexion au Site et s'engage à les
respecter.

Le client accepte lesdites Conditions sans réserve dès l’achat de l’abonnement sur le Site et
s'engage à les respecter.

5. PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE

L'intégralité du contenu du site est protégé par la législation communautaire, internationale et
française, notamment en matière de propriété intellectuelle, de droit d'auteur, droits voisins,droit
des marques et droit à l'image.

Toute représentation, reproduction, exploitation, totale ou partielle, modification ou utilisation
de ces marques, illustrations, images et logotypes, par quelque procédé que ce soit et à quelque
titre que ce soit, sans l'autorisation préalable et expresse de la FFTRI, est interdite et constituerait
une contrefaçon sanctionnée notamment par les articles L335-2 et suivants du Code de la Propriété
intellectuelle, et/ou un acte de concurrence déloyale et/ou un acte de parasitisme susceptible
d'engager la responsabilité des personnes qui s'y sont livrées.

Sauf mention contraire, l’ensemble du contenu du site internet WikiTri est la propriété de la FFTRI.

6. DEMANDE D’AUTORISATION DE REPRODUCTION DE TOUT OU PARTIE
DU CONTENU DU SITE

Pour toute reproduction totale ou partielle du Contenu (images, articles, contenus pédagogiques,
photos, logos, marques, vidéos, interviews, sons, textes, bases de données) sur support
électronique (Web, intranet, CD- ROM...) ou sur support papier, une demande doit être adressée :
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- par courrier à l’adresse Fédération Française de Triathlon, 2 Rue de la Justice 93210
Saint-Denis-la-Plaine Cedex

- par mail en écrivant à contact@fftri.com.

Cette demande doit a minima préciser :
- le contexte
- la durée d’autorisation souhaitée
- la nature du support et la présentation envisagée
- l'identité de la personne qui en fait la demande et, le cas échéant,de l'association ou

l'entreprise qu'elle représente, ainsi que ses coordonnées incluant son e-mail.
- l'adresse URL du site concerné (s’il s’agit d’un site).

7. MODALITÉS D'ACCÈS AU PRODUIT

7.1. Création d’un espace personnel

L’accessibilité du site est soumise à la création d’un espace personnel. L’utilisateur s’inscrit en
renseignant son adresse email et en définissant un mot de passe. Il est aussi demandé d’indiquer le
numéro de licencié, le cas échéant. La création de cet espace donne à l’utilisateur l’accès à son profil
et à tous les contenus du site.

7.2. Licenciés

7.2.1. Abonnement

La durée de l’abonnement aux contenus du site et son accès est la même que celle de la licence du
pratiquant.

7.2.2. Prix

L’abonnement est gratuit pour les licenciés de la FFTRI. Le paiement de la licence donne
automatiquement droit à l'accès et à l'utilisation du site.

7.3. Non licenciés

7.3.1. Abonnement

L’abonnement aux contenus du site et son accès est valable pour un an à compter de la date d’achat.

7.3.2. Prix

Le prix de l’abonnement est fixé sur la page dédiée à l’achat sur le Site. L’abonnement est défini à un
prix unique, quel que soit le pays d’achat, dans l’Union Européenne ou à l’international, et est
payable en euros seulement.

Le vendeur se réserve le droit de modifier ce prix à tout moment mais s'engage à appliquer le tarif en
vigueur indiqué au moment de la commande. Le prix de l’abonnement est indiqué en euros toutes
taxes comprises. Les prix tiennent compte de la TVA applicable au jour de la commande et tout
changement du taux applicable de TVA sera automatiquement répercuté sur le prix du produit.



7.4. Mode de paiement

Le paiement de l’abonnement aux contenus du site s’effectue par paiement bancaire en ligne. Le
paiement de la totalité du prix doit être réalisé lors de la commande.

La vente sera considérée comme définitive dès l’encaissement par le vendeur de l'intégralité du prix.

Le Vendeur met en œuvre tous les moyens pour assurer la confidentialité et la sécurité des données
de paiement transmises sur le Site. Le paiement sécurisé en ligne est réalisé par un prestataire de
service de paiement (Stripe).

8. PREUVE DE TRANSACTION

Lors du paiement de l’abonnement, un reçu est automatiquement émis par le prestataire de service
de paiement en ligne Stripe au Client.

9. ACCÈS PERSONNALISÉ ET SÉCURITÉ

L’accès personnalisé et sécurisé au Contenu se fait par le biais de l’identification qui permet
d’accéder au service de WikiTri.

Toutes les sections du Site nécessitent l'utilisation d'un identifiant ou login et d'un mot de passe
personnels et confidentiels pour chaque utilisateur. Tout usage de ses éléments d'identification par
l'utilisateur est fait sous son entière responsabilité. En conséquence, le titulaire s'engage à
conserver secrets les éléments constitutifs de son identification (notamment nom d'utilisateur ou
login, mot de passe) et à ne pas les divulguer sous quelque forme que ce soit. Il s’engage également
à ne pas masquer sa véritable identité et à ne pas usurper l’identité d’autrui.

La FFTRI a mis en œuvre des mesures et solutions techniques et organisationnelles destinées à
protéger les renseignements personnels des utilisateurs contre une perte accidentelle, un accès et
une utilisation non autorisés, l'altération ou la divulgation. Ces garanties étant matérialisées
contractuellement entre la FFTRI et le prestataire informatique sélectionné. Toutefois, Internet
étant un système ouvert, la FFTRI ne peut garantir que des tiers non autorisés ne soient jamais
capables de neutraliser ces mesures ou d'utiliser ces renseignements personnels à des fins illicites.
Le cas échéant, la responsabilité de la FFTRI ne pourra être engagée.

Il est rappelé que l’accès frauduleux ou le maintien frauduleux dans un système informatique, la
falsification, la modification, la suppression et l’introduction d’informations sont considérés comme
des délits et relèvent de sanctions pénales.

10. COLLECTE DES DONNÉES PERSONNELLES

Le responsable du traitement des informations collectées est la FFTRI. Pour cette raison, le seul
destinataire des données à caractère personnel est la FFTRI et en particulier ses différents services
fédéraux.

La FFTRI a un intérêt légitime à la collecte de ces données, qu’elle traite avec la plus grande
confidentialité possible et en respectant le but pour lequel elles ont été collectées.



Pour la bonne administration du produit, ces données sont conservées pendant la durée de la
licence fédérale ou de l’abonnement, tel que défini à l’article 7.3.1, et pendant une période
minimale de trois ans à compter du terme de cette dernière.

Aucune donnée personnelle est fournie à des tiers, à moins qu’il soit nécessaire de compléter le
service contracté, notamment auprès d'éventuels sous-traitants techniques.

Vos données personnelles ne font l’objet d’aucun usage commercial auprès de tiers.

Même une fois collectées, tous les Utilisateurs bénéficient d'un droit d'accès, de rectification, à la
limitation du traitement, ou encore à la portabilité de leurs données personnelles. Il est également
possible, pour des motifs légitimes, de s’opposer au traitement des données les concernant. Cette
demande devra alors être effectuée par mail en écrivant à wikitri@fftri.com.

10.1. Stockage et transfert en France vers un pays de l'Union Européenne
ou vers un pays tiers.

Les données personnelles collectées ne seront pas vendues mais elles pourront être transférées à
des sous-traitants et partenaires de la FFTRI situés en France, dans l’Union Européenne ou vers des
pays tiers. Les données seront transférées exclusivement dans le respect du RGPD (Règlement
général sur la protection des données).

11. GESTION DES COOKIES

11.1. Google analytics

Ce site utilise Google Analytics, un service d’analyse de site internet fourni par Google Inc. («
Google »). Google Analytics utilise des cookies, qui sont des fichiers texte placés sur tout ordinateur,
pour aider le site internet à analyser l’utilisation du site par ses utilisateurs. Les données générées
par les cookies concernant l’utilisation du site (y compris l’adresse IP) seront transmises et stockées
par Google sur des serveurs situés aux États-Unis. Google utilisera cette information dans le but
d’évaluer l’utilisation du site, de compiler des rapports sur l’activité du site à destination de son
éditeur et de fournir d’autres services relatifs à l’activité du site et à l’utilisation d’Internet. Google
est susceptible de communiquer ces données à des tiers en cas d’obligation légale ou lorsque ces
tiers traitent ces données pour le compte de Google, y compris notamment l’éditeur de ce site.
Google ne recoupera pas l’adresse IP collectée avec toute autre donnée détenue par Google. Il est
possible de désactiver l’utilisation de cookies en sélectionnant les paramètres appropriés du
navigateur utilisé.

11.2. Cookies

Un cookie est un fichier texte au format alphanumérique contenant diverses informations. Il est
déposé sur l’appareil (PC, tablette, smartphone…) de l'utilisateur via le navigateur utilisé par le
serveur du site visité ou par un serveur tiers (régie publicitaire, service de web analytique, etc.).

Le bandeau cookies permet à l’Utilisateur de les accepter en cliquant sur « ACCEPTER » ou de les
refuser en cliquant sur “REFUSER”. Il est possible de gérer finement les cookies que reçus grâce aux
paramètres du navigateur utilisé. Pour en savoir plus, tout utilisateur pourra consulter les
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informations officielles des éditeurs de navigateurs :

- Chrome : https://support.google.com/chrome/answer/95647
- Firefox : https://support.mozilla.org/fr/products/firefox/protect-your-privacy
- Safari : https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=fr_CA
- Edge : https://privacy.microsoft.com/fr-fr/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
- Opéra : http://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.html

12. LIENS HYPERTEXTES

Les liens vers d’autres sites Internet présents sur le site wikitri.fftri.com sont fournis exclusivement
afin de fournir une information la plus complète. Si les liens sont utilisés, l’utilisateur quittera le site
wikitri.fftri.com. La Fédération Française de Triathlon a vérifié la page pointée par le lien actif mais il
ne contrôle ni n’est responsable de ces sites ou de leur contenu. Pour cette raison, la Fédération
Française de Triathlon décline toute responsabilité concernant ces sites ou les informations y
figurant, les logiciels ou autres documents qui s’y trouvent ou concernant les conséquences de leur
utilisation. Si l’utilisateur décide d’accéder à des sites externes reliés au site wikitri.fftri.com, ceci
sera fait sous l’entière responsabilité de l’utilisateur.

13. RESPONSABILITÉ

La Fédération Française de Triathlon n’a qu’une obligation de moyens pour toutes les étapes et
fonctionnalités du site. Sa responsabilité ne saurait être engagée pour tous les inconvénients ou
dommages inhérents à l’utilisation du réseau Internet, notamment une rupture du service, une
intrusion extérieure, la présence de virus informatiques, ou de tout fait qualifié de force majeure.

14. ATTRIBUTION DE COMPETENCE

Les présentes conditions générales sont soumises à l'application du droit français. Il en est ainsi pour
les règles de fond comme pour les règles de forme. En cas de litige ou de réclamation, l'acheteur
s'adressera en priorité au vendeur pour obtenir une solution amiable. A défaut d’accord amiable, de
la compétence exclusive des tribunaux français.
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